
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

   
    
     
  

 
   

 

แผนปฏิบัติการ 

นโยบายการกํากับดูแลองค�การท่ีดี 

(Organizational Governance) 

ประจําป-งบประมาณ พ.ศ. 2561 

 

กระทรวงมหาดไทย 
กรมการพัฒนาชุมชน 



 

คํานํา 

กรมการพัฒนาชุมชน ได�จัดทําแผนปฏิบัติการนโยบายการกํากับดูแลองค การท่ีดี ประจําป$งบประมาณ  
พ.ศ. 2561 ประกอบด�วยนโยบายหลัก 4 ด�าน คือ นโยบายด�านรัฐ สังคม และสิ่งแวดล�อม นโยบายด�านผู�รับบริการ
และผู�มีส2วนได�ส2วนเสีย นโยบายด�านองค การ และนโยบายด�านผู�ปฏิบัติงาน เพ่ือเป4นนโยบายและแนวทางปฏิบัติ
ท่ีชัดเจนสําหรับส2งเสริมธรรมาภิบาลให�เกิดข้ึนในหน2วยงาน สามารถนําไปปฏิบัติ ติดตามผลได�อย2างเป4นรูปธรรม 
รวมท้ังใช�เป4นแนวทางตรวจสอบธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงานด�านต2าง ๆ ของกรมการพัฒนาชุมชน เพ่ือมิให�
เกิดการแสวงหาผลประโยชน ส2วนตน อันจะทําให�เกิดความเสียหายต2อรัฐ สังคม สิ่งแวดล�อม องค การ ผู�รับบริการ 
ผู�มีส2วนได�ส2วนเสีย และผู�ปฏิบัติงานภายใน รวมท้ังเป4นค2านิยมร2วมสําหรับองค การและบุคลากรทุกคนท่ีจะต�องยึดถือ
เป4นแนวทางปฏิบัติควบคู2กับกฎข�อบังคับอ่ืน ๆ เพ่ือให�กรมการพัฒนาชุมชนเป4นองค การท่ีมีการกํากับดูแล
องค การท่ีดีอย2างยั่งยืน 
 
 
 
                กรมการพัฒนาชุมชน 
                                                                                    มีนาคม 2561 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประกาศเจตนารมณ� 
นโยบายการกํากับดูแลองค�การท่ีดี กรมการพัฒนาชุมชน ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2561 

  กรมการพัฒนาชุมชนเป�นหน�วยงานภาครัฐ สังกัดกระทรวงมหาดไทย มีภารกิจเกี่ยวกับ
การส�งเสริมกระบวนการเรียนรู"และการมีส�วนร�วมของประชาชน ส�งเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนฐานราก 
ให"มีความมั่นคงและมีเสถียรภาพ โดยสนับสนุนให"มีการจัดทําและใช"ประโยชน-จากข"อมูลสารสนเทศ 
ศึกษา วิเคราะห- วิจัย จัดทํายุทธศาสตร-ชุมชน ตลอดจนการฝ2กอบรมและพัฒนาบุคลากรท่ีเก่ียวข"อง
ในการพัฒนาชุมชน เพ่ือนําไปสู�ความเข"มแข็งและความสุขให"แก�ทุกชุมชนอย�างยั่งยืน 
  ในฐานะผู"บริหารกรมการพัฒนาชุมชน เห็นควรมีการทบทวนปรับปรุงนโยบายการกํากับดูแล
องค-การท่ีดีของกรมการพัฒนาชุมชน ท่ีประกาศใช"เม่ือวันท่ี 25 พฤศจิกายน 2559 ให"สอดคล"องกับโครงสร"าง
ของส�วนราชการตามอํานาจหน"าที่ในกฎกระทรวงแบ�งส�วนราชการ รัฐธรรมนูญแห�งราชอาณาจักรไทย 
ยุทธศาสตร-การพัฒนาระบบราชการไทย คู�มือแนวทางการสร"างมาตรฐานความโปร�งใส และยุทธศาสตร-ชาติ
ว�าด"วยการป=องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ และการบริหารงานให"เกิดผลสัมฤทธิ์ตามพันธกิจ
ของกรมการพัฒนาชุมชนอย�างมีธรรมาภิบาล จึงจัดทํา “นโยบายการกํากับดูแลองค-การท่ีดี กรมการพัฒนาชุมชน” 
ฉบับนี้ข้ึน เพ่ือเป�นแนวทางยึดถือในการปฏิบัติราชการของกรมการพัฒนาชุมชน โดยให" 
  1. มีระบบการบริหารจัดการท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาล 
  2. มีนโยบายท่ีชัดเจน เพ่ือกระตุ"นการปรับระบบราชการสู�การบริหารราชการท่ีเปFดเผย โปร�งใส 
เน"นการมีส�วนร�วมของประชาชน และพัฒนาระบบราชการเพ่ือประโยชน-สุขของประชาชน โดยการสนับสนุน
การเสริมสร"างความโปร�งใสในการดําเนินงานของกรมการพัฒนาชุมชน ประกอบด"วย 
     2.1 มีการเปFดเผยข"อมูลต�อสาธารณะ 
     2.2 มีระบบตรวจสอบภายในท่ีดําเนินการมากกว�าเรื่องการเงิน/การบัญชี 
     2.3 มีการเผยแพร�ผลการปฏิบัติงานและผลประเมินตนเองต�อสาธารณะ 
     2.4 มีการเปFดโอกาสให"ประชาชนเข"ามามีส�วนร�วม 
     2.5 มีการใช"ดุลยพินิจของเจ"าหน"าท่ีผู"ปฏิบัติงาน 
      2.6 มีการใช"ดุลยพินิจในการบริหารงานบุคคล (การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร การบรรจุ
และแต�งต้ังบุคลากรและการพัฒนาบุคลากร) 
     2.7 มีการบริหารจัดการและตอบสนองต�อการร"องเรียน 
     2.8 มีการให"และเปFดเผยข"อมูลการจัดซ้ือจัดจ"าง 
     2.9 มีมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
     2.10 มีความเป�นธรรมไม�เลือกปฏิบัติ 
     2.11 มีส�วนร�วมของผู"รับบริการและผู"มีส�วนได"ส�วนเสียในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก
ของกรมการพัฒนาชุมชน ผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติราชการ และการเข"าถึงข"อมูลตามภารกิจหลักของกรมการพัฒนาชุมชน 
  3. มีความรับผิดชอบตามการปฏิบัติหน"าท่ีโดยคํานึงถึงผลสัมฤทธิ์ของงาน 
  4. มีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงานอย�างโปร�งใส 

5. มีการปฏิบัติ... 



         (ลงชื่อ)..................................................... 
(นายอภิชาติ  โตดิลกเวชช-) 
อธิบดีกรมการพัฒนาชุมชน 
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  5. มีการปฏิบัติราชการท่ียึดหลักคุณธรรม จริยธรรมตามประมวลจริยธรรม จรรยาข"าราชการ 
และมีระบบการต�อต"านการทุจริต 
  6. มีระบบบริหารงานท่ีดี ยึดระบบคุณธรรม ความโปร�งใสในการปฏิบัติงานมุ�งเน"นผลประโยชน-
ส�วนรวม มีความเป�นธรรมในการมอบหมายการงานยึดหลักการคํานึงถึงความรู" ความสามารถและมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน การบริหารงบประมาณท่ียึดหลักความคุ"มค�า และการบริหารงานบุคคลท่ียึดหลักการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย- 
  ท้ังนี้ เพ่ือสร"างเสริมให"กรมการพัฒนาชุมชนเป�นองค-การท่ีมีศักด์ิศรี พร"อมสร"างความม่ันใจ 
ศรัทธาและความไว"วางใจให"แก�ผู"รับบริการและผู"มีส�วนได"ส�วนเสีย รวมถึงเป�นองค-การท่ีปลอดจากการทุจริต 
ประพฤติมิชอบ การรับผลประโยชน-ทับซ"อน และปลอดการรับสินบน 
  นโยบายการกํากับดูแลองค-การท่ีดีฉบับนี้ จะได"รับการทบทวนและปรับปรุงอย�างสมํ่าเสมอ 
เพ่ือให"มีความเหมาะสมและทันสมัย ท้ังยังเป�นการแสดงถึงพันธสัญญาระหว�างกรมการพัฒนาชุมชนและ
บุคลากรของกรมการพัฒนาชุมชน จึงขอให"ทุกคนยอมรับเป�นหลักการปฏิบัติราชการตลอดไป 
        
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 
Declaration of intention on  

Community Development Department’s Organization Governance Policy 

      Community Development Department is the government organization under        

the Ministry of Interior.  Its missions are to promote people’ s learning process, promote and 

develop grassroots economy to be strong and stable; support the use of community data; 
study, research and formulate community strategy; train and develop community 

development staff in order to achieve strong, sustain and happy communities.   

     According to the changing conditions, there is a needs to review the Community 

Development Department’s Organization Governance Policy issued on 25 November B.E. 2559 
in order to function effectively as stated in the Ministry Regulation of Ministry of Interior, and 

related laws and regulations including Constitution of The Kingdom of Thailand B. E 2560, 
Thailand Public Sector Development Strategy, Manual on Corporate Transparency Standard, 

Country Strategy on Public Sector Anti-Corruption, and Community Development Department 

Achieving Management.  Therefore, the Declaration of intention on Community Development 
Department’ s Organization Governance Policy is issued as the guideline for the department 

services as follow: 
     1. Establishing the good governance management system; 

     2. Setting of the clear policy on organization transparency in order to stimulate  

the transformation of the public sector to become an open, transparent, people-participation-
focused and people- benefit- oriented organization as well as support transparent operation 

including: 
 2.1 disclosure of official information; 

 2.2 internal auditing beyond financial issues or accounting issues; 

 2.3 disseminating of organization performance and self-evaluation; 
 2.4 providing people participation opportunity; 

 2.5 discretion of operational staff; 
 2. 6 executive discretion on personnel management ( recruitment, appointment, 

and development); 

 2.7 complaints management system; 
 2.8 disclosure of information on procurement; 
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 2.9 operational standard; 

 2.10 treatment without discrimination; 
 2. 11 promotion of participation of clients and stakeholders in the department 

operation, achievement, and information accessibility in accordance with the department 

missions; 
     3. Being accountable and achievable operation; 

     4. Operating with non-fraud and transparent procedures; 
     5. Performing official duties/functions in accordance with code of ethics; 

     6. Strengthening effective management and merit system including public benefit, 

fairness, competency, standard, and worthiness; 
     Thus, the Community Development Department is acknowledged as non- fraud, 

people-benefit-oriented, and dignity organization. 
     This Organization Governance Policy will be regularly reviewed and amended for 

relevant and changing conditions, as well as the commitment of the department and 

personnel to abide by in their official duties.   
 

 
 

     .…………………………………………  

  (Mr. Apichat Todilokwech) 
          Director General 

       .….. December B.E. 2560   
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  หน"า 
หมวด 1 บททั่วไป 
 1.1 ข"อมูลองค-การ 1 

       วิสัยทัศน-  

       เป=าหมาย  

       พันธกิจ  

       ประเด็นยุทธศาสตร-  

       ค�านิยมองค-การ  

       โครงสร"างองค-การ  

 1.2 หลักการและแนวคิดในการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองค-การท่ีดี 4 
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 2.3 นโยบายด"านองค-การ 7 

 2.4 นโยบายด"านผู"ปฏิบัติงาน 7 

 2.5 แนวทางส�งเสริมการปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลองค-การท่ีดี 8 

 2.6 แผนปฏิบัติการขับเคลื่อนนโยบายการกํากับดูแลองค-การท่ีดี  
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เศรษฐกิจฐานรากม่ันคงและชุมชนพ่ึงตนเองได* ภายในป  2564 

 
 
 
 
 

ร*อยละ 80 ของครัวเรือนในหมู:บ*านเศรษฐกิจพอเพียง 23,489 หมู:บ*าน 

มีรายได*เฉล่ียสูงกว:าเกณฑ�ความจําเปAนข้ันพ้ืนฐาน (จปฐ.) 
 

 
 
 

1. พัฒนาระบบกลไกการมีส�วนร�วมและการเรียนรู�การพ่ึงตนเอง 
2. พัฒนาการบริหารจัดการชุมชนให�พ่ึงตนเองได� 
3. สร�างระบบกลไกและกิจกรรมทางเศรษฐกิจฐานรากให�ม่ันคงตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง 
4. พัฒนาองค0การให�มีขีดสมรรถนะสูง และบุคลากรมีอุดมการณ0ในงานพัฒนาชุมชนและเชี่ยวชาญ

การทํางานเชิงบูรณาการ 
 
 
 

1. สร�างสรรค0ชุมชนให�พ่ึงตนเองได� 
2. ส�งเสริมเศรษฐกิจฐานรากให�ขยายตัว 
3. เสริมสร�างทุนชุมชนให�มีประสิทธิภาพและมีธรรมาภิบาล 
4. เสริมสร�างองค0การให�มีขีดสมรรถนะสูง 

 
 

ข*อมูลองค�การ 

หมวด 1 บทท่ัวไป 

วิสัยทัศน� 

เปEาหมาย 

ประเด็นยุทธศาสตร� 

พันธกิจ 
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หลักการและแนวคิดในการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองค�การท่ีดี 

1. การกําหนดให�มีการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองค0การท่ีดี ถือเป8นส�วนหนึ่งของการนําหลักการ
บริหารกิจการบ�านเมืองที่ดี หรือธรรมาภิบาลเข�ามาประยุกต0ใช�ในการเปลี่ยนแปลงระบบการบริหาร
ราชการแผ�นดินของไทย ดังเจตนารมณ0ท่ีปรากฏอย�างชัดเจนในมาตรา 3/1 แห�งพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการแผ�นดิน พ.ศ. 2534 ซ่ึงแก�ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ�นดิน (ฉบับท่ี 5) 
พ.ศ. 2545 มุ�งเน�นให�ส�วนราชการใช�วิธีการบริหารกิจการบ�านเมืองท่ีดีมาเป8นแนวทางในการปฏิบัติราชการ 
กล�าวคือ 

“การบริหารราชการตามพระราชบัญญัตินี้ต�องเป8นไปเพ่ือประโยชน0สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์
ต�อภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุ�มค�าในเชิงภารกิจแห�งรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
การลดภารกิจและยุบเลิกหน�วยงานท่ีไม�จําเป8น การกระจายภารกิจและทรัพยากรให�แก�ท�องถ่ิน การกระจาย
อํานาจตัดสินใจ การอํานวยความสะดวก และการตอบสนองความต�องการของประชาชน ท้ังนี้ โดยมีผู�รับผิดชอบ
ต�อผลงาน 

การจัดสรรงบประมาณ และการบรรจุแต�งต้ังบุคคลเข�าดํารงตําแหน�งหรือปฏิบัติหน�าท่ีต�องคํานึงถึง
หลักการตามวรรคหนึ่ง 

ในการปฏิบัติหน�าท่ีของส�วนราชการ ต�องใช�วิธีการบริหารกิจการบ�านเมืองที่ดีโดยเฉพาะอย�างยิ่ง
ให�คํานึงถึงความรับผิดชอบของผู�ปฏิบัติงาน การมีส�วนร�วมของประชาชน การเปEดเผยข�อมูล การติดตาม
ตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติงานท้ังนี้ ตามความเหมาะสมของภารกิจ 

เพ่ือประโยชน0ในการดําเนินการให�เป8นไปตามมาตรานี้ จะตราพระราชกฤษฎีกากําหนดหลักเกณฑ0
และวิธีการในการปฏิบัติราชการและการสั่งการให�ส�วนราชการและข�าราชการปฏิบัติก็ได�” 

2. คําแถลงนโยบายรัฐบาลของคณะรัฐมนตรีต�อรัฐสภาเม่ือวันท่ี 12 กันยายน 2557 เรื่องการส�งเสริม
การบริหารราชการแผ�นดินท่ีมีธรรมาภิบาลและการปKองกันปราบปรามทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
ประกอบด�วย การปรับระบบราชการในด�านองค0การหรือหน�วยงานไม�ซํ้าซ�อน ปรับปรุงวิธีการปฏิบัติราชการ
ให�ทันสมัย โดยนําเทคโนโลยีมาใช�การกระจายอํานาจเพื่อให�ประชาชนสามารถเข�าถึงบริการสาธารณะ
ได�โดยรวดเร็ว ประหยัดและสะดวก ยกระดับสมรรถนะของหน�วยงานของรัฐให�มีประสิทธิภาพ เสริมสร�าง
ระบบคุณธรรม ใช�มาตรการทางกฎหมาย การปลูกฝMงค�านิยม คุณธรรม จริยธรรม และจิตสํานึกในการรักษาศักด์ิศรี
ของความเป8นข�าราชการและความซ่ือสัตย0สุจริตควบคู�กับการบริหารจัดการภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือปKองกัน
และปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ�าหน�าท่ีของรัฐทุกระดับอย�างเคร�งครัด   

3. สํานักงาน ก.พ.ร. ได�ดําเนินโครงการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ นับต้ังแต�ปNงบประมาณ 
พ.ศ. 2547 จนถึงปMจจุบัน โดยได�จัดทําเกณฑ0คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐข้ึน เพ่ือส�งเสริมและสนับสนุน
ให�ส�วนราชการต�าง ๆ นําไปใช�ในการยกระดับและพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการให�เป8นหน�วยงาน
ท่ีมีผลการปฏิบัติงานสูง และมีมาตรฐานการทํางานเทียบเคียงกับมาตรฐานสากล ซ่ึงในเกณฑ0คุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ หมวด 1 การนําองค0การและความรับผิดชอบต�อสังคม ส�วนหนึ่งได�ให�ความสําคัญกับการนําองค0การ  

หลักการและแนวคิด 
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เพ่ือให�ส�วนราชการมีการกํากับดูแลตนเองท่ีดีโดยดําเนินการด�วยความโปร�งใส ตรวจสอบได� มีความรับผิดชอบ 
ปกปKองผลประโยชน0ของประเทศชาติ และการดําเนินการอย�างมีจริยธรรมรวมท้ังต�องมีความรับผิดชอบต�อสังคม 
ด�วยการส�งเสริมให�บุคลากรในองค0การเป8นทั้งคนเก�งและคนดี มีจริยธรรมและธรรมาภิบาล ประพฤติตน
ต�อเพ่ือนร�วมงานด�วยความเคารพให�เกียรติซ่ึงกันและกัน รวมถึงการใช�ทรัพยากรขององค0การด�วยความรับผิดชอบ 
บุคลากรในองค0การต�องดําเนินงานอย�างมีจริยธรรมและธรรมาภิบาลต�อผู�รับบริการและผู�มีส�วนได�ส�วนเสียอ่ืน ๆ 
รวมท้ัง เป8นองค0การท่ีปลอดจากการทุจริต ประพฤติมิชอบ การรับผลประโยชน0ทับซ�อน และปลอดการรับสินบน 
ผู�บริหารควรมีการกําหนดกรอบการตรวจสอบการปฏิบัติตนของบุคลากรในองค0การว�าถูกต�องเหมาะสมหรือไม� 
เช�น การอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความต�องการของผู�รับบริการด�วยความซื่อสัตย0สุจริต 
ความเสมอภาคเท�าเทียมกันหรือไม� รวมถึงการปกปKองศักดิ์ศรีและชื่อเสียงขององค0การจากการกระทํา
หรือพฤติกรรมภายนอกองค0การ อันจะทําให�มีความเสียหายต�อองค0การ 

วัตถุประสงค�ในการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองค�การท่ีดี 
 เพ่ือให�การปฏิบัติงานของกรมการพัฒนาชุมชนมีผลในทางปฏิบัติอย�างแท�จริงและเกิดประโยชน0
กับทุกฝPาย การจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองค0การท่ีดีจึงได�ยึดหลักการท่ีสําคัญเพ่ือให�บรรลุวัตถุประสงค0 
ดังต�อไปนี้ 
 1. เป8นนโยบายและแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนสําหรับส�งเสริมธรรมาภิบาลให�เกิดขึ้นในหน�วยงาน
และสามารถนําไปปฏิบัติและติดตามผลได�อย�างเป8นรูปธรรม 
 2. เพ่ือใช�เป8นแนวทางตรวจสอบธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงานด�านต�าง ๆ ของกรมการพัฒนาชุมชน 
ท้ังนี้ เพ่ือมิให�เกิดการแสวงหาผลประโยชน0ส�วนตน อันจะทําให�เกิดความเสียหายต�อรัฐ สังคม สิ่งแวดล�อม 
องค0การ ผู�รับบริการ ผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย และผู�ปฏิบัติงานภายใน 
 3. เพ่ือสร�างการยอมรับ ความน�าเชื่อถือ ความม่ันใจและศรัทธาให�เกิดข้ึนกับผู�รับบริการประชาชน
ท่ัวไป และผู�มีส�วนได�ส�วนเสียท้ังภายในและภายนอกองค0การ    
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 เพ่ือให�การปฏิบัติราชการของกรมการพัฒนาชุมชนมีระบบบริหารจัดการท่ีดี มีความชัดเจนโปร�งใส   
มีคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล ทําให�ประชาชนเกิดความม่ันใจ ศรัทธา และไว�วางใจในการบริหาร
ราชการแผ�นดิน กรมการพัฒนาชุมชนได�จัดทํานโยบายการกํากับดูแลองค0การท่ีดีข้ึน โดยยึดหลักธรรมาภิบาล
เป8นพื้นฐานในการกําหนดนโยบายฯ ทั้งนี้ นโยบายการกํากับดูแลองค0การที่ดีมีองค0ประกอบสําคัญ ๆ คือ 
1) ปณิธานขององค0การ 2) นโยบายการกํากับดูแลองค0การท่ีดีท้ัง 4 ด�าน ประกอบด�วย นโยบายด�านรัฐ สังคม 
และสิ่งแวดล�อม นโยบายด�านผู�รับบริการและผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย นโยบายด�านองค0การ และนโยบาย
ด�านผู�ปฏิบัติงาน และ 3) แนวทางการนํานโยบายไปสู�การปฏิบัติท้ัง 4 ด�าน    
 เพ่ือแสดงความมุ�งม่ันต�อการบริหารราชการตามหลักธรรมาภิบาล กรมการพัฒนาชุมชนได�กําหนด
นโยบายการกํากับดูแลองค0การท่ีดีไว� 4 ด�าน ประกอบด�วย 

1. นโยบายด*านรัฐ สังคม และส่ิงแวดล*อม 
กรมการพัฒนาชุมชนพึงส�งเสริมนโยบายการกํากับดูแลองค0การท่ีดี ด�านนโยบายด�านรัฐ สังคม  

และสิ่งแวดล�อม โดยดําเนินการ ดังนี้ 
นโยบายหลัก 
กรมการพัฒนาชุมชนมุ�งม่ันทํางาน โดยยึดหลักของกฎหมายนโยบายรัฐ พันธกิจของกรมการพัฒนาชุมชน

ตามภารกิจในการส�งเสริมกระบวนการเรียนรู�และการมีส�วนร�วมของประชาชนในการเสริมสร�างความเข�มแข็ง
ของชุมชนและการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากภายใต�แนวคิดตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

แนวทางปฏิบัติ 
1. มุ�งเน�นการแก�ไขปMญหาความยากจน ลดความเหลื่อมล้ําส�งผลให�เศรษฐกิจชุมชนเข�มแข็ง 

ประชาชนมีรายได�เพ่ิมข้ึน ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 
2. มุ�งเน�นการเสริมสร�างฐานรากท่ีเข�มแข็งของชุมชนรองรับการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล�อม

ในระดับพ้ืนท่ี 
3. มุ�งเน�นการมีส�วนร�วมและพ่ึงพาตนเองได�เป8นหลักในการดําเนินงานตามภารกิจของหน�วยงาน 
4. มุ�งเน�นการบริหารจัดการเงินทุนชุมชน 
5. บูรณาการความเชื่อมโยงงานตามภารกิจกับการขับเคลื่อนเศรษฐกิจฐานรากภายใต�เศรษฐกิจพอเพียง 

สู�วิถีชีวิต (Way Of Life) 

2. นโยบายด*านผู*รับบริการและผู*มีส:วนได*ส:วนเสีย 
กรมการพัฒนาชุมชนพึงส�งเสริมนโยบายการกํากับดูแลองค0การท่ีดี ด�านผู�รับบริการและผู�มีส�วนได� 

ส�วนเสีย โดยดําเนินการ ดังนี้ 
นโยบายหลัก 
กรมการพัฒนาชุมชน มุ�งมั่นพัฒนาระบบการให�บริการที่คํานึงถึงประโยชน0สุข การตอบสนอง

ความต�องการของผู�รับบริการและผู�มีส�วนได�ส�วนเสียท่ีสะดวกรวดเร็วและเป8นธรรม 
 

หมวด 2 นโยบายกํากับดูแลองค�การท่ีด ี
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แนวทางปฏิบัติ 
1. พัฒนาระบบ E – Service ให�บริการงานด�านวิชาการหรือข�อมูลงานพัฒนาชุมชน สะดวกรวดเร็ว  
2. พัฒนาช�องทางการสื่อสารผ�านสังคมออนไลน0สู�ผู�นํา กลุ�มองค0กรเครือข�ายในงานพัฒนาชุมชน 

ให�ครอบคลุมทุกระดับ 
3. สนับสนุนการพัฒนาระบบมาตรฐานการให�บริการของทุกกระบวนการ 
4. มุ�งเน�นการบริการท่ีตอบสนองความพึงพอใจและแก�ไขปMญหาความไม�พึงพอใจของผู�รับบริการ 

และผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย 

3. นโยบายด*านองค�การ 
กรมการพัฒนาชุมชนพึงส�งเสริมนโยบายการกํากับดูแลองค0การที่ดีด�านนโยบายด�านองค0การ 

โดยดําเนินการ ดังนี้ 
นโยบายหลัก 
กรมการพัฒนาชุมชนมุ�งมั่นในการพัฒนาองค0การให�มีขีดสมรรถนะสูงโดยใช�หลักธรรมาภิบาล 

เป8นเครื่องมือส�งเสริมวัฒนธรรมองค0การ 
แนวทางปฏิบัติ 
1. มุ�งเน�นการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) ให�เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
2. มุ�งเน�นการส�งเสริมและวางกลไกสร�างความโปร�งใสและการต�อต�านคอร0รัปชันและปKองกัน

ผลประโยชน0ทับซ�อนในการปฏิบัติราชการและปลอดการรับสินบน 
3. มุ�งเน�นการเสริมสร�างศักยภาพองค0การ เพื่อยกระดับงานพัฒนาชุมชน โดยส�งเสริมความรู�

ด�านกฎหมาย ระเบียบการปฏิบัติราชการ 
4. พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ให�องค0การมีความทันสมัย งานมีคุณภาพ 

และยกระดับระบบบริการภาครัฐ 
5. ส�งเสริมการสร�างวัฒนธรรมการสื่อสารภาพลักษณ0ท่ีดี 
6. มุ�งเน�นการสร�างการเรียนรู�ในด�านคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลสู�องค0การขับเคลื่อน

สัมมาชีพชุมชนตามหลักธรรมาภิบาล 

4. นโยบายด*านผู*ปฏิบัติงาน  
กรมการพัฒนาชุมชนพึงส�งเสริมนโยบายการกํากับดูแลองค0การท่ีดี ด�านนโยบายด�านผู�ปฏิบัติงาน 

โดยดําเนินการ ดังนี้ 
นโยบายหลัก 
กรมการพัฒนาชุมชนมุ�งม่ันใช�ระบบคุณธรรมในการบริหารทรัพยากรบุคคล พัฒนาบุคลากรให�ประพฤติ

ปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลขององค0การและมีอุดมการณ0ในงานพัฒนาชุมชนและเชี่ยวชาญการทํางาน
เชิงบูรณาการ 
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แนวทางปฏิบัติ 
1. ควบคุมและบริหารงานบุคคลให�เป8นไปตามนโยบาย และใช�กฎหมายอย�างเป8นธรรมและมีประสิทธิภาพ 
2. พัฒนาและส�งเสริมการพิทักษ0ระบบคุณธรรมเพ่ือสร�างความเชื่อม่ันให�บุคลากร 
3. มุ�งเน�นให�บุคลากรมีการเปลี่ยนแปลงกรอบความคิดให�สอดคล�องสถานการณ0ปMจจุบัน เข�าใจบริบท

การทํางานและบทบาทหน�าท่ีในการทําหน�าท่ีส�งเสริมขับเคลื่อนเศรษฐกิจฐานรากภายใต�เศรษฐกิจพอเพียง
สู�วิถีชีวิต (Way Of Life)         

4. มุ�งเน�นกระบวนการเรียนรู�ให�แก�บุคลากรในการประพฤติปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลขององค0การ 

แนวทางส:งเสริมการปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลองค�การท่ีดี 
เพื่อให�การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามนโยบายการกํากับดูแลองค0การที่ดี

ของกรมการพัฒนาชุมชน มีหลักการปฏิบัติท่ีสําคัญ ดังนี้ 
1. กรมการพัฒนาชุมชนจะดําเนินการเผยแพร�และประชาสัมพันธ0ให�บุคลากรทุกคนในสังกัดได�รับทราบ

และมีความเข�าใจเก่ียวกับนโยบายการกํากับดูแลองค0การที่ดีอย�างทั่วถึง และให�ผู�บริหารทุกระดับมีหน�าท่ี
ในการกํากับดูแลให�บุคลากรปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลองค0การท่ีดี 

2. กรมการพัฒนาชุมชนจะจัดระบบบริหารธรรมาภิบาลท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือให�ทุกคนม่ันใจว�าบุคลากร
และองค0การจะปฏิบัติตนตามมาตรฐานแนวทางการปฏิบัติตามแนวนโยบายการกํากับดูแลองค0การท่ีดีฉบับนี้
อย�างเคร�งครัด โดยจะถือเสมือนว�าเป8นวินัยอย�างหนึ่งท่ีบุคลากรทุกระดับต�องทําความเข�าใจ ยึดม่ัน และปฏิบัติ
ให�ถูกต�องในการปฏิบัติงานประจําวัน และไม�มีบุคคลใดท่ีจะมีสิทธิหรืออนุญาตให�บุคลากรของกรมการพัฒนาชุมชน
กระทําการใด ๆ ท่ีขัดต�อนโยบายฉบับนี้ 

3. กรมการพัฒนาชุมชนจะสนับสนุนโครงการและกิจกรรมเพ่ือส�งเสริมให�บุคลากรและชุมชนตระหนัก
ถึงความสําคัญในการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล 

4. กรมการพัฒนาชุมชนต�องการให�บุคลากรทุกคนมีการรายงานโดยสุจริตถึงการปฏิบัติหน�าท่ีท่ีขัดข�อง
หรือสงสัยว�าจะขัดต�อหลักการต�าง ๆ ในนโยบายฉบับนี้ต�อผู�บังคับบัญชาโดยตรง หรือในกรณีท่ีไม�อาจรายงาน
ต�อผู�บังคับบัญชาได� อาจขอคําปรึกษาจากผู�บริหารระดับสูงหรือหน�วยงานท่ีเก่ียวข�อง โดยข�อมูลนั้น ให�ถือ
ปฏิบัติเป8นข�อมูลลับ ท้ังนี้ ผู�บังคับบัญชาก็มีหน�าท่ีในการสอดส�องกํากับดูแลและให�คําแนะนําผู�ใต�บังคับบัญชา
ตามลําดับชั้นในการปฏิบัติงานให�สอดคล�องกับมาตรฐานแนวทางการปฏิบัติตามแนวนโยบายการกํากับดูแล
องค0การท่ีดีฉบับนี้ 

5. นโยบายการกํากับดูแลองค0การที่ดีฉบับนี้จะได�รับการพิจารณาปรับปรุงให�เป8นปMจจุบันทุกปN 
ท้ังนี้ กรมการพัฒนาชุมชนมีนโยบายท่ีจะกําหนดมาตรฐานแนวทางปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลองค0การท่ีดี
ท่ีองค0การจะพึงปฏิบัติต�อนโยบายด�านต�าง ๆ สําหรับการดําเนินการภายในนั้น กรมการพัฒนาชุมชนจะมุ�งเน�น
และให�ความสําคัญกับกระบวนงานท่ีมีการปฏิบัติท่ีผิดพลาดเสมอหรือเป8นกระบวนงานท่ีมีความล�อแหลม    
ต�อการกระทําผิดหลักธรรมาภิบาล 

6. กรมการพัฒนาชุมชนจะกําหนดแนวทางการวัดและประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายการกํากับ
ดูแลองค0การท่ีดีตามตัวชี้วัดท่ีกําหนดไว�อย�างเป8นระบบ รวมท้ังมีการประเมินตนเองอย�างสมํ่าเสมอ 
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7. หากผู�ใดมีข�อสงสัยเก่ียวกับความหมาย แนวทางปฏิบัติ หรือต�องการคําแนะนําเก่ียวกับนโยบาย

การกํากับดูแลองค0การท่ีดีฉบับนี้ สามารถติดต�อหรือสอบถามได�ท่ี กลุ�มพัฒนาระบบบริหาร กรมการพัฒนาชุมชน 
โทรศัพท0 0 2141 6306 ถึง 11 โทรสาร 0 2143 8923 
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ที่ปรึกษา 

 1. นายอภิชาติ  โตดิลกเวชช�  อธิบดีกรมการพัฒนาชุมชน 
 2. นายทวีป  บุตรโพธิ์   รองอธิบดีกรมการพัฒนาชุมชน 

3. นายสมหวัง  พ$วงบางโพ  รองอธิบดีกรมการพัฒนาชุมชน 
4. นายโชคชัย  แก(วป)อง   รองอธิบดีกรมการพัฒนาชุมชน 

 
คณะผู�จัดทํา 

1. นายกิติพล  เวชกุล   ผู(อํานวยการกลุ$มพัฒนาระบบบริหาร 
2. นางสรัลนุช  โพธิ์ชัยโย  นักวิชาการพัฒนาชุมชนชํานาญการ 
3. นางสาวนุจรีย�  ตุ(มคง   นักวิชาการพัฒนาชุมชนชํานาญการ 
4. นางวิภาว ี  นิยมสมิต  นักวิชาการพัฒนาชุมชนชํานาญการ 
5. นางสาวอรพรรณ หิรัญศิริวัฒน�  นักวิชาการพัฒนาชุมชนชํานาญการ 
6. นายสุพงษ�  ยิ่งสมศาสตร�  นักวิชาการพัฒนาชุมชนชํานาญการ 
7. นางสาวกิรติการต� ขยายแก(ว  นักวิชาการพัฒนาชุมชนปฏิบัติการ 
8. นายชุมพล  บุญแน$น   นักวิชาการพัฒนาชุมชนปฏิบัติการ 
9. นางสาวฐิติมา  สุทธิวาศ   เจ(าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน   

 
ที่มาข�อมูล 

 สํานักเสริมสร(างความเข(มแข็งชุมชน 
 สํานักส$งเสริมภูมิป=ญญาท(องถิ่นและวิสาหกิจชุมชน 
 สํานักพัฒนาทุนและองค�กรการเงินชุมชน 
 สถาบันการพัฒนาชุมชน 
 ศูนย�สารสนเทศเพ่ือการพัฒนาชุมชน 
 สํานักงานเลขานุการกรม 
 สํานักตรวจราชการ 
 กองการเจ(าหน(าท่ี 
 กองแผนงาน 
 กองคลัง 
 กองประชาสัมพันธ� 
 กลุ$มพัฒนาระบบบริหาร 
 กลุ$มตรวจสอบภายใน 
 กลุ$มงานคุ(มครองจริยธรรมข(าราชการ 
 สํานักงานกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี 
 สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดทุกจังหวัด 
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